NEDEN PROFESYONEL SITE YONETIMI
Degisen diinya ile birlikte ¢ok kath binalarin olusmasi, site seklindeki kislk ve
yazlik yerlesimlerde toplu halde yasayan insanlarin kullandiklari ortak alanlarin
yonetilmesini glindeme getirmistir.

1. Uygulamada, her sene ya yeni bir kisi ya da grup yoneticilik gorevini
Ustlenmekte; eski yonetici gorevini devir ederken, sadece mali devir
yapmakta ve birikim, deneyim, evrak ve demirbas gibi mali degeri olan
ortak mallari ve/ veya kat maliklerinin tamamini ilgilendiren, mali degere
sahip bircok ortak malzeme veya konudaki deneyim ve 6ngorulerini yeni
kisiye aktarmamakta/aktaramamaktadir.

2. Yoneticilik gorevini Gstlenen amatorlerin hemen tamamina yakini emekli,
orta yas Uzeri, hayatinin geri kalan kismini huzur icerisinde gecirmek
isteyen ve fakat bu isi komsu-arkadas-cevre baskisi ile veya hi¢ kimse
istemedigi icin mecburen veya sirasi gelmesi sebebiyle yapmak zorunda
olan kisilerden olugsmaktadir.

3. Amator yoneticiler, ya teknik islerden anlayip bltce yoOnetimini
bilmemekte veya her ikisinden de anlayip planlama veya insan kaynagini
dogru kullanmaylr basaramamakta yahut hicbirini bilmemekte ve
kullanamamaktadir.

ilk bakista fark edilmeyen ve yukarida saydigimiz bu yénetsel aksakliklar
blitcede blyluk emek, para, bilgi ve zaman kayiplarina yol agmakta, cogu zaman
istemsiz hatalara ve biyutk maddi kayiplara, zaman zaman da ciddi rakamlara
ulasan suiistimallere yol agmaktadir.

GUnlUmuzde hemen her apartmanda ve her sitede yasanan bu durum,
sorunlarla bas basa kalan kat maliklerini yeni ve daha gercekgi bir yonetim
anlayisini benimsemeye yonlendirmistir. Boylesi bir sorunun ¢6ziimu ise;
yonetimin profesyonellestirilmesidir.

Gunlumiuzde kat maliki sayisi 30 u asan veya aylik bitgesi toplami 10.000 TL nin
Uzerine c¢ikmis Apartman ve sitelerde ortak kararlarin alinmasi ve ortak
sorunlarin ¢6zimdu icin ev sahipleri arasindan secilen ve genellikle emekli
komsularin Ustlendigi ‘yoneticilik’ artik profesyonel sirketler tarafindan yerine

getiriliyor.
Sitelerin ve apartmanlarin blylmesiyle ortak kararlarin uygulanmasinda
problemlerle karsilasiilmasinin  yani sira, ozellikle aidatlarin  dlzenli

alinamamasindan kaynaklanan borglarin birikmesi, yonetimde “profesyonel bir
el”e duyulan ihtiyaci gozler 6nline sermektedir.




Bir zamanlar birka¢ daireden olusan apartmanlar, ginimizde yerini onlarca
bloklardan olusan sitelere ve yasam alanlarina birakti. Komsu olarak
nitelenecek insanlar 6-12 kisi iken bugtin ylzlerle hatta binlerle ifade ediliyor. 6-
12 kisi iken sorunlar rahatlikla ¢ozilirken bugtn icin olasi sorunlarin Gstesinden
gelmek o kadar da kolay olmasa gerek.

Burada yasayan kisi sayisi ailelerle birlikte oldukca ciddi rakamlara ulasabiliyor.
Ornegin 116 bagimsiz béliimden olusan sitemizin yaz mevcudu ¢ogu zaman 300
kisinin Uzerine g¢ikmaktadir. Kabul etmek gerekir ki bu is artik siradanliktan
ctkmis, ciddi bir bilgi ve birikim gerektiren profesyonel bir meslek haline
blrinmis durumdadir.

iste profesyonel site ydneticiliginin &nemi de burada bashyor.

Ciddi ekip’e sahip profesyonel yonetim sirketleri piyasada vyerini aldu.
Blnyelerinde izolasyon ve ¢ati tamircisinden, asansorclsiine, tesisatgidan
elektrikciye, avukatindan, deprem arastirma firmasina, bahce peyzajindan
glvenlige, isletme, muhasebe, hukuk, halkla iliskiler vb. alanlarda uzmanlasmis
kisiler ile koordineli ¢alisan veya bu meslekleri binyelerinde c¢alistiran
bu sirketler, sorunlarin hizli ¢éziiminde 6nemli bir avantaj elde etmislerdir.
Hizmeti bir bina igin degil, cok sayida bina igin alan bu sirketler, boylece pazarlik
glclerini kullandiklarindan daha etkin rol oynayabilmektedir.

Biliyorsunuz disimiz agrimadan dis hekimine, bir tarafimiz kanamadan doktora
gitme aliskanhgl olmayan bir toplum genetigine sahibiz... Ozetle proaktif degil
reaktif bir genetik yaklasim icerisinde davraniyoruz.

Ancak bu sirketler tam tersi sorunlar ¢cikmadan, her seyi kurallara bagliyor ve
onlemleri 6nceden alip hak ve yukimlultkleri acik olarak belirliyor. Boylece kat
malikleri de acik bir sekilde hak ve yukiamlultklerini biliyor ve ona gore hareket
ediyor. Aykiri davrananlar icin de elbette hukuki yollar zorunlu olarak izleniyor.
Bdylece kurumsallasmis bir site yonetimi yaratiliyor. Ozetle reaktif degil
proaktif davraniliyor.

Bu tip kurumlarla c¢alismanin sadecesite sakinleri icin  degil, site
calisanlari agisindan da 6nemli avantajlari bulunmaktadir. Zira bu sayede site
calisanlarida haklarini ve yukimlaliklerini  bilmekte, daha huzurlu ve
kurumsallagsmis bir sekilde ¢calismaktadirlar.

Bu verilerden hareketle 116 bagimsiz bélimden olusan ve yillik bitgesi 300.000
TL. civarinda olan Sitemiz i¢in de bu sekilde bir Yonetim, gereksinim haline
gelmistir.

Bu nedenle gevre Sitelerin Yoneticileri ile gorisilmus ve 6zellikle Gimuslikte
bu alanda basari ile hizmet veren firmalar arastiriimistir.




Bunlarin icinde aylik aidatlara yansiyan yik agisindan avantajli, en donaniml
ve referanslari en iyi olan Sirketin Bodrum Oxygen &Villa Yonetimi oldugu
tarafimizdan tespit edilmistir.

Bu nedenle Genel Kurulumuza Bodrum Oxygen Site&Villa Yonetimi Sahibi Deniz
Gokyildiz bizzat katilarak sizleri bu konuda bilgilendirecektir.
Sirketten alinan teklif, Sirketin sahiplerinin 6zge¢misleri, verdikleri hizmetler ve
referanslari asagida detayli olarak agiklanmaktadir.
Bu sekilde calismak Sitemizin gelisimi ve Sistematik ve Seffaf Yonetimin
devamliligi acisindan vazgecilemez bir sarttir.
Profesyonel Yonetime gecilmesinin kat maliklerince uygun goriilmesi halinde :
1. Mali Hesaplarin denetim ve kontrolleri yine secilen Yonetim Kurulu ve
Denetgi tarafindan saglanacaktir.
2. Harcamalarin ve banka hesaplarinin denetim ve kontroli Site Secilmis
Yonetim Kurulunda olacaktir.
Yonetsel Kararlar Segilmis Site Yonetim Kurulu tarafindan alinacaktir.
4. Sirketle yapilacak s6zlesmeye deneme suiresi ve Site Yonetim Kurulunun
diledigi anda s6zlesmeyi feshetme yetkisi konacaktir.

w

Degerli Kat malikerimiz,

Ozetle Sitemizin hak etmis oldugu huzur, sik(n ve baris ortaminin
saglanmasinda, Kat Mulkiyet Kanununun ve toplu yasam kurallarinin
uygulanmasina iliskin komsuluk hukukunun uygulanmasinda, Sitemizin Marka
degerinin olusmasinin saglanmasinda onemli katkilari olacagina inandigimiz
Profesyonel Yonetim uygulamasinin sizler tarafindan da benimsenecegine olan
inancimizla hepinizi sevgi ile kucakhyor, sevdiklerinizle birlikte saghkh mutlu ve
huzurlu tatiller diliyoruz.

YONETIM KURULU ADINA
Av. Deniz Fidanci
Baskan
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BODRUM OXYGEN SITE & VILLA YONETIMI HAKKINDA

Bodrum Oxygen olarak mUsterilerimiz ve sakinlerimiz ana odak noktamizda bulundugundan dolayy, site, villa ve daire yonetimi
hizmetlerimizi, seffaflik, givenilirlik, 7/24 ulasilabilir olma, bilgi ve tecribeye dayali profesyonel hizmet ve hizli ve uygun ¢ézOmlerden
olusan degerlerimiz ile sunuyoruz.

Calisanlarimiz ve ortaklarimiz, site ve villa yonetim hizmetlerinin, musterilerimizin ve sakinlerimizin yasamlarini dogrudan
etkilediginin bilinciyle hareket ederler.

Basarimizin, mUsterilerimizin bekledigi ve hak ettigi en st duzeyde musteri memnuniyeti, given, seffaflik ve profesyonellik sunan
yetenekli calisanlarimiz ve ortaklarimizdan geldigine inaniyoruz.

Site yonetim hizmetimizin en 6nemli farki, yizyoze, e-mail ve telefon araciligi ile, site yonetimi ve malikleri tarafindan ulagilabilir
olma ve talepler dogrultusunda hizli ve sonug odakli ¢ozom Oretilmesidir.

DEGERLERIMiZ
Govenilirlik Hizli ve Uygun
ve Seffaflik Cozomler
Musteri
Odaklilik
7/24 Bilgi ve Tecribeye
Ulagilabilirlik Dayali Profesyonel

Hizmet

BODRUM OXYGEN SITE & VILLA YONETIMi KURUCULARI HAKKINDA

= 7 GamzeGokyldiz
~ Muhasebe & Musteri lliskileri Yonetimi

Bodrum Oxygen Site & Villa Yonetimi Sirket Yoneticisi Gamze Gokyildiz, Istanbul Teknik Universitesinden
mezun olduktan sonra, Oxford'da Isletme okumus olup, mermer ve makina oretim sektéronde, 2004-2014
yillari arasinda yonetici olarak calismis, 2014 yilinda Istanbul'da apartman ve bina yonetimi hizmeti sunmaya

~ baslayarak, Bodrum'a taginmasiyla bu hizmeti 6nce villa yonetimi sonrasinda site yonetimi seklinde devam
ettirmektedir. Gamze Gokyildiz iyi derecede Ingilizce ve orta seviye Almanca bilmektedir.

Deniz Gokyildiz
Teknik ve Personel Yonetimi

Bodrum Oxygen Site & Villa Yonetimi Sirket Yoneticisi Deniz Gokyildiz, Istanbul Teknik Universitesinden mezun
olduktan sonra, Hyundai Assan'da 2005-2007 yillari arasinda, Mercedes-Benz Turk A.S!de 2007-2017 cesitli
seviyelerde calismistir. Kurumsal firmalara egitim ve damismanlik hizmeti sunan bir firma sahibidir. Bodruma
taginmasiyla beraber Bodrum Oxygen Site Yonetimi Teknik ve Personel Yonetimi konularinda aktif olarak
calismaktadir. Deniz Gokyildiz iyi derecede Ingilizce ve orta seviye Almanca bilmektedir.
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SITE YONETIM HiZMETLERIMIiZ

Yonetim ve Yasal Dizenlemelerin Uygulanmasi

+  Site yoneticileri ile koordineli bir sekilde, Kat MUlkiyeti Kanunu, Yonetim Plani ve Genel Kurul Kararlarina gore sitenin yonetimi
« 2020 ve 2021 yilina ait olagan ve gerekmesi halinde olaganUstu genel kurul toplantilarinin dozenlenmesi ve yonetimi

+  Karar defterinin KMK'ya uygun olarak tutulmasi

Site Aidatlarinin Toplanmasi

+ Aidatlarin ve olasi hallerde yatirim avanslarinin toplanmasi

«  Odeme, bor¢/alacak durum bilgilerinin, varsa gecikme faizi borg durumlarinin malikler ile dizenli SMS ve e-mail ile paylasilmasi
+  Gerekli hallerde yasal sureclerin avukatimiz araciligi ile takibi

Muhasebe Danismanlik Hizmetleri

+ SGK primlerinin ve maaslarinin mali msavir destegiyle hesaplanmasi

+ Noter onayli isletme defterlerinin basilmasi ve KMK'ya uygun olarak tutulmasi

+ VYillikisletme botcesinin (2020-2021) hazirlanmasi

+ Yillik faaliyet raporunun (2020-2021) hazirlanmasi

+ Yk kapanisi ve aylik finans raporlarinin hazirlanmasi ve 3 ayda bir kat malikleri ile paylasiimasi

Personel Yonetimi

«  Site gorevli personelinin haftalik is planlarinin olusturulmasi ve takibi
Personel izin ve is saatlerinin takibi

+  Personelise alim ve isten gikarim sureglerinin yonetimi

+  Personel maas odemelerinin yapilmasi

«  Personel egitimlerinin duzenlenmesi ve verilmesi

Havuz Bakiminin Yonetimi

«  Havuz hijyeninin saglanmasi

«  Dozenli havuz temizliklerinin yapilmasi

+  Havuz givenlik 6nlemlerinin alinmasi ve uyari isaretlerinin yerlestirilmesi

+  Periyodik bakimlarinin yapilmasi (motor bakimi, fayans derz dolgulari, filltre kumlarinin degisim vb.)

Site Peyzaj ve Bahce Bakiminin Yonetimi

Cimlerin bicilmesi, gibreleme islemlerinin yapilmasi ve sulanmasi
+  Site ortak alanlarinda ve sokaklarinda bulunan bitki ve agaclarin bakimi
+  Cim ve agaclarin dénemsel ilaglamalarinin yapilmasi

Site Ortak Alanlarinin Bakim, Onarim, insaat ve Tadilat Operasyonlarinin Yonetimi

«  Periyodik denetimlerin ve 6nleyici bakimlarin yapilmasi

+  Site ortak alanlarinda bulunan kamera sistemi, telefon, su ve aydinlatma tesisati, aritma tesisi ve su kuyulalarin bakimi ve onarimi
«  Olasi tadilat ve insaat islemleri icin teknik sartname hazirlanmasi ve tekliflerin toplanmasi

«  Site demirbas listesinin tutulmasi

Site Ortak Alanlarinin Temizligi

+  Site ortak alan temizlik planinin hazirlanmasi

+  Hasere ilaclamalarinin yapilmasi

+  Su depolarinin periyodik temizliginin yapilmasi

Site GUvenlik Hizmetlerinin Yonetimi

+  Guovenlik denetimlerinin yapilmasi

«  Guvenlik icin gerekli proje, altyapi ve ekipmanlarin saglanmasi
+  Guovenlik kameralarinin takibi

«  Personel egitimi




YONETIM VE ORGANIZASYON SEMASI

Site Kat Malikleri

Site Kat Malikleri Yonetim Kurulu

Site Denetim Kurulu

Site Gorevlisi 1

Site Gorevlisi 2
Site Gorevlisi 3
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WEB SITESI SITE SAKINi GIRISi

Guncel borc/alacak bilgisine ve duyurulara ulagim.

SITE SAKINI GIRISI

HOSGELDINIZ

Bodrum Yarnimadasi'nda, site ve villa yonetiminde, 15 yila dayanan
tecribemiz ile guvenilir, seffaf, dinamik ve profesyonel bir hizmet
sunuyoruz.

Her 6lgekte site ve villanin ¢6z(m gerektiren ganlik iglerini ele aimak igin
uygun sistemleri, kaynaklan ve personelleri gelistirdik. Yoénetimini
gergeklestirdigimiz her bir site ve milk i¢in énleyici problem ¢ézme
konusunda proaktif bir yaklagim izlemek tzere dzellestiriimis ve
strdirdlebilir batgeler ve aksiyon planlan olusturuyoruz

SAMER VILLALARI

DUYURULAR SITE SAKINi GIRigi
‘Yonetimcell Aidat Takip mobil uygulamasiyla d
Uye girisi yapabilirsiniz.. ’c ‘
Blok Seciniz ABLOK $
Kapi Numarasi
Uye Sifresi :

Giris 4




SITE GELIR/GIDER RAPORLARI

=] GENEL DURUM RAPORU

Yardim e

SORGU TAREH ARALIE!

GELIRLER {ALACAKLAR) DEVREDEN TAHAKKUK EDEN =~ MAHSUP EDILEN TAHSEL EDILEN KALAN (ALACAK)
AIDAT 12.451,71TL 0,00 TL 0,00 TL 3.982,19 TL | 8.469,52TL
AIDAT GECIKME TAZMINATI 000TL 164,40 TL 0,00TL 164,40 TL 0,00TL
KAMERA AVANS 750,00 TL 150,00 TL 0,00TL 750,00 TL 150,00 TL
AVANS (FAZLA TAHSILAT) -5.045,42TL 0,00 TL 0,00TL 543,65 Tu -5.590,07 TL
(TOPLAM) 8.455,20TL 314407TL 0,00 TL 544024 TL 302,45 TL
GIDERLER (BDEMELER) DEVREDEN TAHAKKUK EDEN ADE ODENEN KALAN (BORC)
AVUKAT DANISMANLIK 500,00 TL 200,00 TL 0,00 TL 0,00 TL 700,00 TL
AYDEM FATURA 000TL 1.757,60 TL 0,00 TL 1.757,60 TL 0,00TL
BAHCE BAKIM ONARIM GIDERLERI 0,00TL 40,00 TL 0,00TL 40,00 TL 0,00TL
BANKCA HIZMET KOMISYON GIDERLERL 0,00TL 500TL 0,00 TL 5,00 TL 0,00TL
ELEKTRIK TESISATI VE AYDINLATMA BAKL. 0,00TL 250,00 TL 0,00 TL 0,00 TL 250,00 TL
HAVUZ BAKIM ONARIM CIDERLERT 0,00TL 3.320,00 TL 0,00 TL 0,00 TL 3.320,00 TL
KAMERA SISTEMI KURULUMU 0,00TL 0,00 TL 0,00 TL 3.600,00 TL -3.600,00 TL
MALZEME ALIMI 0,00TL 530,00 TL 0,00 TL 530,00 TL 0,00TL
MUHASEBE DANISMANLIK 0,00TL 300,00 TL 0,00 TL 300,00 TL 0,00TL
MUSKI SU 0,00TL 5.032,72TL 0,00 TL 1.939,73 TL 3.002,90TL
PERSONEL MAAS GIDERLERI 0,00TL 2.700,00 TL 0,00 TL 0,00 TL 2.700,00 TL
PERSONEL SGK CIBERLERI 0,00TL 960,68 TL 0,00 TL 960,68 TL | 0,00TL
ROGAR KANAL ACMA 21999 TL 0,00 TL 0,00 TL 0,00 TL 219,99 TL
(TOBLAM) 719,99 TL 15.165,00 TL 0,00 TL 9.442,01 1L €.682,98TL
SITE MALIKI CARI RAPORLARI
BAKIYE AIDAT DEVIR ATDAT GECIKME KTF DEVIR KTF GECIKME EK GIDER
0,00 TL (A) 0,00 TL (A) 0,00 TL (A) 0,00 TL (A) 0,00 TL (A) 0,00 TL (4)
" Tarih Aralgi Sec ( Uyenin gegmig tahstatianni Segllerek Alirmis oarak isaretie |
« TARIH MAK.NO KASA ACIKLAMA BORC ODENEN BAKIYE  ISL MKB
?06—0472020 r 931772 yAKsA\u( TOPLU TAHSILAT iSLEMI 340,00 0,00
01-04-2020 Qo518 2020 NISAN KTF 60,00 -340,00
01-04-2020 9439 2020 NiSAN AIDAT 280,00 -230,00
¥ b v
05-03-2020 | 931715 | AKBANK TOPLU TAHSILAT ISLEML 340,00 0,00
01-03-2020 | 8350 2020 MART KTF 60,00 -340,00
01-03-2020 | 8270 2020 MART AIDAT 280,00 -230,00
{os 02 2020 i 031667 /AKBA\IK TOPLU TAHSILAT ISLEME 340,00 0,00
03-02-2020 5600 2020 SUBAT AIDAT 280,00 -340,00
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REFERANSLARIMIZ

Site Yonetimi
Samer Villalari, Kumbahce, Bodrum (Rolf Sigg 0531831 61 70)
Pandora 1 Sitesi, Yalikavak (Fatma Erdogan 0532 685 10 62)
Pandora 2 Sitesi, Yalikavak (Dolores 0'Sullivan 0546 852 77 51, doloresosullivan2@gmail.com)
Pandora 3 Sitesi, Yalikavak (Lee Jane Harkin, 0544 354 97 10)
Soul of Bodrum Sitesi, Yahsi (Ertugrul Aydin, 0533 429 75 45)
Satsuma Evleri Sitesi, Gumusluk (Cigdem Erken 0532 615 96 39)
«  Silver Bay Evleri, Koyunbaba (Suheyla Demircioglu 0532 445 4111)
+ Ulkerler Sitesi, Yalikavak (Orqun Turgun, 0531455 55 05)
«  Kilig Evleri, Gimusluk

Villa Yonetimi

+  Llyod Houses, Koyunbaba
Pheobe Madrell, Yalikavak
Bicer Evleri, Gumusluk
Baris KUrsat, Gomusluk
Bulent Tiras, Gomusluk
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